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UBND TiNH NINH THUAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
BAN DAN TOC Poc lap - Tv do - Hanh phtc

S6: $ 6°/KH-BDT Ninh Thuan, ngay  thang 7nam 2024

KE HOACH
Trién khai cac nhiém vu, gidi phap chll yéu nang cao Chi s6 nang lwc canh
tranh cép tinh (PCIl) cua Ban Déan tdc nam 2024

Thuc hién Ke hoach s6 2767/KH-UBND ngay 24/6/2024 ctia Uy ban nhan
dan tinh Trién khai cac nhiém vu, gidi phap chi yéu nang cao Chi sd nang luc
canh tranh cap tinh (PCI) ndm 2024,

Ban Dan toc xay dwng K& hoach Trién khai cac nhiém vu, giai phap chi yéu
nang cao Chi s6 PCI ndm 2024, ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC DICH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- Cu thé hoa cac muc tiéu, ndi dung, nhiém vu duoc giao cho Ban Déan toc
tai KE& hoach s6 2767/KH-UBND ngay 24/6/2024 cla Gy ban nhan dan tinh Trién
khai cac nhiém vu, giai phap chd yéu nang cao Chi s6 nang luc canh tranh cép
tinh (PCI) nam 2024.

- Nham gop phan tao nhitng chuyén bién tich cuc vé méi tredng dau tw kinh
doanh va nang cao xép hang Chi sd PCI cla tinh, tao sw chuyén bién trong nhan
thirc clia can b, cdng chirc va ngudi lao dong vé y nghia va tam quan trong clia
Chi s6 PCI; nang cao vai tro, trach nhiém cta Tha trvdng co quan trong viéc cai
thién két qud va th* bac xép hang Chi s6 PCI cua tinh, gop phan tao moi trudng
kinh doanh thuc sw théng thodng, minh bach, nang déng va thuén lgi nham thu
hat dau tw, phat trién doanh nghiép, ddm bao su phat trién kinh té - xa hoi bén
virng cua tinh trong giai doan ti€p theo.

- Tiép tuc thuc hién day du, nhat quan va hiéu qua cac nhiém vu, giadi phap
vé cdi thién moi truong dau tv kinh doanh, nang cao chi s6 nang lwc canh tranh
cap tinh PCI theo Chi thi s6 18-CT/TU ngay 11/11/2021 cua Ban Thudng vu Tinh
0y vé tiép tuc tang cuong su lanh dao cla cap Gy Bang trong thuc hién cac giai
phap nang cao chi s6 PCI cua tinh Ninh Thuén giai doan 2021-2025 va Quyét
dinh s6 843/QD-UBND ngay 17/12/2021 cia UBND tinh ban hanh Chuong trinh
hanh dong thuc hién Chi thi s6 18-CT/TU ngay 11/11/2021 cua Ban Thudng vu
Tinh uy.

- Tiép tuc nang cao tinh than trach nhiém, thai d6 phuc vu doanh nghiép, nha
dau tv; khdng ngirng d6i méi, nang cao chat lveng diéu hanh nhdam muc dich ho
trg va phat trién doanh nghiép, thiic day phat trién kinh té-xa hoi cua tinh.

2. Yéu cau:



- Tang cwdng chi dao toan dién, théng nhat, ddng bd d6i moi tv duy, nam
vitng ndi dung cac Chi s6 thanh phan PCI, chl dong dé ra giai phap thiét thuc dé
cai thién, nang cao chi s6 PCI gan v&i nang cao chét lwgng diéu hanh phi hop vai
tinh hinh thyc té nham cai thién moi trudng dau tv kinh doanh gép phan cai thién
moi trvong dau tv kinh doanh cda tinh.

- Tiép tuc quan triét nhan thirc cdng chiic, vién chirc, nguoi lao déng vé tam
quan trong cla viéc cai thién moi trvong dau tw, kinh doanh; nang cao tinh than
trach nhiém, thai dé phuc vu trong gidi quyét cac van dé lién quan dén doanh
nghiép. Nguoi dirng dau don vi phai néu cao trach nhiém, coi cai thién, nang cao
chi s6 PCI la nhiém vu quan trong, thwdng xuyén; dong thoi x& ly nghiém céng
chirc, vién chic néu phat hién cé thai do sach nhiéu, tiéu cuec.

1. NHIEM VU, GIAI PHAP:
1. Nhiém vu chung

a. Tiép tuc quan triét va thuc hién nghiém tac Nghi quyét 02/NQ-CP ngay
05/01/2024 ctia Chinh pha vé nhirng nhiém vu, giai phap chd yéu cai thién moi
trvong kinh doanh, nang cao nang lwc canh tranh qudc gia ndm 2024; Chi thi s6
18-CT/TU ngay 11/11/2021 clGa Ban Thuwong vu Tinh Oy; Nghi quyét s6
05/NQTU ngay 28/9/2021 cta Ban Thuong vu Tinh Qy; Chi thi s6 39-CT/TU
ngay 30/11/2022 cua Ban Thuong vu Tinh Gy va Quyét dinh s6 843/Qb-UBND
ngay 17/12/2021 ctua UBND tinh ban hanh Chwong trinh hanh déng thuc hién Chi
thi s6 18-CT/TU ngay 11/11/2021 cta Ban Thuwong vu Tinh Gy, Quyét dinh so
465/Qb-UBND ngay 16/8/2022 cua UBND tinh.

b. Thuc hién tét phuong cham “Chinh quyén dong hanh cuing doanh nghiép”,
tang cwong s tvong tdc cla co quan nha nwdc vei doanh nghiép, chu déng trao
d6i, ndm bat tinh hinh hoat dong, cac van dé khé khan, vieéng méc, kién nghi cla
doanh nghiép dé co bién phap ho tro, giai quyét kip thoi. Tang cuong két ndi, tao
diéu kién cho doanh nghiép ti€p can cac co ché, chinh sach; xem viéc thao g& rao
can, khé khan cho doanh nghiép la mot trong nhi*rng nhiém vu trong tam cda tinh;
khoi thong cac diém nghén véi tinh than “soém nhat, hiéu qua nhat”.

c. Tang cwdng lang nghe, giai quyét quyét liét hon nira cac vedng méc, nat
that, diém nghén cta doanh nghiép; ndi dung gi da rd, déng thuén, thuan lgi cho
doanh nghiép va ddm bao dung quy dinh phap luat thi gidi quyét ngay; nhi*rng ndi
dung kho, chua rd, con cé y kién khac nhau thi tham muu ldnh dao S& xem xét
gidi quyét, tuyét déi khdng dé xay ra tinh trang cac viwéng méac clia doanh nghiép
co su dun day trach nhiém.

d. Phat huy vai tro, trach nhiém clta ngu¢i ding dau trong viéc lanh dao, chi
dao cai thién chéat lwvgng chi s6 nang luc canh tranh cdp tinh (PCI). Hang nam, chd
dong ra soat danh gia két qua thyc hién cac chi sd theo ké hoach, phan tich két
qua dat dwoc, han ché, yéu kém, chi rd nguyén nhan, trach nhiém cda ca nhan, td
chirc c6 lién quan; dé& xudt nhiém vu, giai phap phu hop dé khic phuc han ché,
yéu kém gop phan cai thién cac chi s6; tich cwc dong hanh, tao diéu kién thuan loi



theo tham quyén va nang cao si hai long ctia doanh nhan va doanh nghiép doi voi
moi trvong dau tw, kinh doanh cla tinh.

d. Tap trung trién khai quyét liét, ddng bd, hiéu qua, kip thoi cac nhiém vu,
gidi phap chi dao diéu hanh thyc hién Nghi quyét s6 41-NQ/TW ngay 10/10/2023
cta BO Chinh tri; ti€p tuc trién khai thuc hién cé hiéu qué cac chinh sach ho tro
phat trién doanh nghiép theo Luat hd trg doanh nghiép nho va vira va cac chinh
sach ho tro doanh nghiép nhd va vira, hop tac xa chuyén déi s trén dia ban tinh.

e. Tap trung ra soat, cat giam, don gian héa tha tuc hanh chinh, nhim tao
thuan lgi cho nguoi dan, doanh nghiép; Tang cwong ky luat, ky cuong hanh chinh,
trach nhiém nguoi dirng dau vé nang cao chat lwong phuc vu trong thwc hién thi
tuc hanh chinh, cung cép dich vu céng thong qua viéc st dung hiéu qua B0 chi s
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép. Day manh ho tro doanh nghiép chuyén dai s6,

ddi méi mo hinh kinh doanh, céng nghé, tao nén tdng cho phat trién thvong mai
dién tt, kinh té so.

g. Nang cao nhan thirc, trach nhiém va chat lwvong can b, cong chirc nguoi
tric ti€p ti€p xdc véi ngudi dan. Thuc hién nghiém quy ché lam viéc; tang cuong
ky luat, ky cuong cong vu, nang cao vai tro, trach nhiém cta ngu¢i di*rng dau. Kip
thoi phat hién va xt ly nghiém céc hanh vi sach nhiéu, gay phién ha khi giai quyét
cong viéc lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép, kién quyét thay thé nhirng ngudi
khéng du nang lwc, trinh d6 va pham chat.

2.Nhiém vu, cu, thé

2.1. Chi s6 Tinh minh bach

- Téang cwong cong tac kiém tra cong vu, céng tac phong chong tham nhiing;
cdng khai minh bach trong chi dao diéu hanh. Thuc hién t6t Quy ché dan chi &
co s&, tang cwong tinh minh bach va quyén giam sat ctia moéi cong churc; theo ddi,
quan ly chat ché viéc st dung va tiét kiém t6i da kinh phi dwoc cdp hang nim va
tai san cua co quan.

- Thyc hién gidi quyét tha tuc hanh chinh trén moi trwdng mang dam bao
duang thoi han, dang quy trinh ndi bd gidi quyét theo quy dinh..

- Ra soat, dang tai day da thong tin 1én trang thong tin dién t&r Website cla
Ban ddm bao theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/ND-CP ngay 24/6/2022 cla Chinh
phl Quy dinh vé viéc cung cdp thong tin va dich vu céng tric tuyén clia co quan
nha nu¢c trén moi trvdng mang, gom:

+ Padng tai day dd van ban quy pham phap luat thudc Iinh vic cla nganh da
tham muu ban hanh; van ban quy pham phap luat cia Trung vong, cla tinh lién
quan dén Iinh viec nganh quan ly.

+ Cap nhat kip thoi, day di cac van ban QPPL, van ban chi dao, diéu hanh;
thuc hién nghiém cac quy dinh vé cong khai, minh bach trong moi thau va lya
chon nha thau.

- Cong khai thong tin lién hé cta cong chirc c6 tham quyén, email, dia chi,
sO dién thoai dwong day néng cla co quan trén Website clia Ban dé ti€p nhan



théng tin phan hoi cla té chirc, ca nhan. BDam bao trach nhiém trong viéc tiép
nhan, x& ly, phdi hop xt ly dé kip thoi thao g& kho khan, vedng méc cho to chic,
ca nhan.

2.2. Chi sd Chi phi thdi gian

- Thuyc hién van hoéa cong s&, gop phan xay dung nén hanh chinh chuyén
nghiép, van minh, hién dai; tao diéu kién thuan lgi cho cong chirc, ngudi lao dong
dugc dao tao, rén luyén, nang cao k§ nang giai quyét cong viéc, khuyén khich tw
hoc hdi kién thirc, ren luyén ky nang.

- Tang cwong tuyén truyén va day nhanh tién do cung cép dich vu cong truc
tuyén toan trinh song song voi viéc day manh dich vu bwu chinh cong ich trong
giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép; ¢ng dung t6i da cong
nghé thong tin trong quan ly diéu hanh.

- Thuc hién danh gia mic dé hai long cta co quan hanh chinh nha nwéc, can
ctt két qua khao sat danh gia mirc do hai long dé khac phuc ngay nhitng ton tai,
han ché ctia don vi.

- Tiép tuc ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh; kip thoi kién nghi stra doi, bo
sung, thay thé hoac bai bd cac quy dinh, tha tuc hanh chinh khoéng con phu hop.

- Tiép tuc thwc hién cong khai thoéng tin, kip thoi, day dud, rd rang cac quy
dinh, thd tuc hanh chinh (quy trinh, cdc mau biéu,...) va thoi gian giai quyét céac
loai thi tuc; kiém tra, giam sat viéc huwdng dan, giai quyét cac tha tuc hanh chinh
dam bdo chéat lvgng, tién do va thoi han trad két qua ding hodc sém hon quy dinh.

2.3. Chi s6 Chi phi khong chinh thic

- Nang cao tinh than trach nhiém trong cong tac tham muwu, dé xudt thudc
Iinh vuc phu trach; han ché si chdng chéo, dun day, tao co hdi hinh thanh céc tiéu
cuc.

- Chu trong cdng tac tuyén truyén gido duc nang cao nhan thirc chinh tri,
pham chat dao dirc ctia doi ngli can bd, cong chirc nhat 1a nhitng nguoi truc tiép
gidi quyét cac thu tuc hanh chinh.

- Thuong xuyén cap nhat, cong khai day du thong tin trén Website clia S6.

- Thuc hién cé hiéu qua cong tac ti€p dan, gidi quyét khiéu nai, t6 céo, phong
chdéng tham nhiing; thuwc hién cdng khai dwong day néng tiép nhan phan anh, kién
nghi clia doanh nghiép vé cac hanh vi nhiing nhiéu cta céng chtc, vién chirc.

- Tang cuwong cong tac phong va chdéng tham nhiiing; kiém tra viéc thuc hién
cac quy dinh cua nha nwéc, tang cwong Ky luat ky cuvong, nang cao dao dirc cbng
vu, xay dwng doéi ngli can b, cdng chiic that sw trong sach, di nang lwc dap Gng
yéu cau cong tac.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1 Trén co s& Ke hoach nay, can ctr chirc nang nhiém vu dwoc giao, yéu cau
Trudng cac phong chuyén mén thudc Ban t6 chirc pho bién va nghiém tdc trién
khai thuc hién; dinh ky 06 thang, nam bao cao két qua thuc hién nhiém vu duoc



giao tai Phan Il ké hoach nay vé Van phong Ban.

2. Giao Van phong Ban lam dau moi theo d&i, don ddc trién khai thuwc hién
K& hoach nay va thuc hién bao cdo dinh ky theo yéu cau.
Trén day la Trién khai cac nhiém vu, giai phap chu yéu nang cao Chi so
PCIl nam 2024 ctua Ban Dan toc./.

Noi nhan: TRUONG BAN
- UBND tinh (b/c);

- S& K€ hoach va bau tu;

- Lanh dao Ban;

- Cac phong chuyén mon;

- Luwu: VT, VP.
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